Allgemeine Geschéaftsbedingungen von Goerke Public Relations GmbH

Angebot und Vertragsschluss

1.

Die Angebote, Leistungen und Lieferungen von Goerke Public Relati-
ons GmbH (nachfolgend Agentur genannt) erfolgen ausschlieBlich auf
Grund dieser Geschéftsbedingungen. Diese Bedingungen gelten auch
fur alle kuinftigen Geschaftsbeziehungen, auch wenn sie nicht noch-
mals ausdriicklich vereinbart werden. Gegenbestétigungen des Be-
stellers unter Hinweis auf seine Geschafts- bzw. Einkaufsbedingun-
gen werden widersprochen.

Die Angebote der Agentur sind freibleibend und unverbindlich. An-
nahmeerklarungen, sémtliche Bestellungen, Vertragsabreden, Zeich-
nungen, Abbildungen, MaRRe, Gewichte oder sonstige Leistungsdaten
bedirfen zur Rechtswirksamkeit der schriftlichen oder fernschriftlichen
Bestatigung der Agentur.

Erteilte Auftrage sind nach Erhalt der Auftragsbestatigung verbindlich,
wenn dieser nicht unmittelbar widersprochen wird. Die in der Auf-
tragsbestatigung genannten Termine sind fur beide Seiten bindend
und kdénnen nicht einseitig, ohne Zustimmung des anderen Vertrags-
partners (nachfolgend Besteller genannt) geandert werden. Sofern
durch Umstéande, die der Besteller zu vertreten hat, Ausfallzeiten ent-
stehen, werden diese dem Besteller berechnet. Dies gilt auch fur Un-
terbrechung und vorzeitigen Abbruch eines Auftrages, wenn die Ursa-
che dafur nicht durch die Agentur zu vertreten ist.

Preise und Zahlungsbedingungen

1.

Die Agentur ist an die in seinen Angeboten enthaltenen Preise 30 Ta-
ge beginnend mit dem Datum des Angebotes gebunden. Danach sind
die in der Auftragsbestatigung genannten Preise zuziglich der jeweili-
gen gesetzlichen Umsatzsteuer maf3gebend. Kiinstlersozialabgaben,
Zolle oder sonstige, auch nachtraglich entstehende Abgaben werden
an den Besteller nach den jeweils giltigen Satzen weiterberechnet.

Reisekosten werden separat nach Aufwand zuziglich einer bran-
chenublichen Handling-Fee an den Besteller weiterberechnet, sofern
die Vertragsparteien nicht ein Handling-Fee vereinbaren, das ober-
halb des branchentblichen liegt. Die Entscheidung einer Offenlegung
der Bezugsquelle oder des Dienstleisters der die Fremdkosten auslo-
senden Leistungen obliegt der Agentur.

Wird die Leistung erneut oder in groRerem Umfang als urspriinglich
vorgesehen genutzt, so ist der Besteller verpflichtet, eine Vergitung
fur die zusatzliche Leistung zu zahlen.

Bei umfangreichen Projekten oder bei Einkauf von Medialeistungen ist
die Agentur zur Abrechnung von A-Conto-Betrdgen bzw. zur Erstel-
lung von Teilrechnungen berechtigt. A-Conto-Rechnungen sind sofort
mit Zugang beim Besteller ohne Abzug féllig und werden nach Pro-
jektabschluss verrechnet.

Rechnungen der Agentur sind innerhalb des vereinbarten Zahlungs-
ziels ohne jeden Abzug zur Zahlung fallig.

Die Preise verstehen sich ab KoIn exklusive Verpackung. Bei Fremd-
leistungen Dritter werden die Kosten fur die Lieferung ab Leistungsort
berechnet. Kurierkosten fiir Stadtfahrten oder Over-Night-Sendungen
werden pauschal, nach gesondert vereinbarten Tarifen, berechnet.

Einwendungen gegen Entgeltabrechnungen der Agentur sind sofort
nach Rechnungserhalt, aber spatestens jedoch 2 Wochen nach Ab-
rechnungs- oder Rechnungsdatum, ohne dass hierdurch jedoch die
Falligkeit bertihrt wird, zu erheben. Die Unterlassung rechtzeitiger
Einwendungen gilt als Genehmigung.

Der Besteller kann nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festge-
stellten Anspriichen aufrechnen. Dem Besteller steht die Geltendma-
chung eines Zuriickbehaltungsrechts nur wegen unbestrittenen oder
rechtskréftig festgestellten Gegenanspriichen aus diesem Vertrag zu.

Wenn der Agentur Umstande bekannt werden, die die Kreditwiirdig-
keit des Bestellers in Frage stellen, insbesondere einen Scheck nicht
einldst oder seine Zahlungen einstellt, so ist die Agentur berechtigt,
die gesamte Restschuld fallig zu stellen, auch wenn er Schecks an-
genommen hat. Die Agentur ist in diesem Falle auBerdem berechtigt,
Vorauszahlungen oder Sicherheitsleistung zu verlangen.

Leistungsumfang, Abwicklung von Auftréagen

1.

Der Umfang der vertraglichen Leistungen ergibt sich vorrangig aus
den Leistungsbeschreibungen des jeweiligen Kostenvoranschlags.
Zusatzliche oder nachtragliche Veréanderungen der Leistungsbe-
schreibungen bedurfen der Schriftform.

Ubermittelte Besprechungsprotokolle der Agentur sind verbindlich,
wenn der Besteller nicht unverziglich nach Erhalt widerspricht.

Die Treuebindung gegeniiber dem Besteller verpflichtet die Agentur
zu einer objektiven, allein auf die Zielsetzung des Kunden ausgerich-
teten Beratung. Dies betrifft insbesondere Fragen der Auswahl dritter
Unternehmen und Personen durch den Unternehmer, z.B. im Bereich
der Werbemittelproduktion, Promotions und Events. Sofern der Be-
steller sich ein Mitspracherecht nicht ausdriicklich vorbehalten hat, er-
folgt die Auswahl unter der Beachtung des Grundsatzes eines ausge-
wogenen Verhaltnisses von Wirtschaftlichkeit und bestmoglichem Er-
folg im Sinne des PR-Treibenden.

4.

Die Agentur ist berechtigt, die ihm Ubertragenen Arbeiten selbst aus-
zufuhren oder Dritte damit zu beauftragen. Des Weiteren kann sie
Auftrage zur Produktion von Druck- und Promotionsachen, im Namen
des Bestellers unter Beachtung der Ziffer 3.3 (Goerke PR AGB) ertei-
len, es sei denn, der Besteller behélt sich dieses Recht ausdriicklich
vor und gibt dies der Agentur schriftlich innerhalb einer Frist von zwei
Wochen ab Vertragsabschluss zur Kenntnis. Hat der Besteller inner-
halb dieser Frist keine ausdruckliche Erklarung hierzu abgegeben, gilt
sein Schweigen als Erteilung einer Vollmacht.

Entwirfe und Vorlagen, die dem Besteller prasentiert oder zur Verfi-
gung gestellt wurden, sind nach Farbe, Bild-, Strich oder Tongestal-
tung erst dann verbindlich, wenn die entsprechende Realisierungs-
mdglichkeit durch den Unternehmer schriftlich bestatigt worden ist.

Das orthografische Lektorat von Texten, insbesondere bei gestellten
Manuskripten des Bestellers, ist nur dann Aufgabe der Agentur, wenn
dies ausdrucklich vereinbart wird. Das Gleiche gilt fir wettbewerbs-
rechtliche Uberpriifungen.

Die Agentur akzeptiert keine Regelungen zum Konkurrenzausschluss
und ist ausdriicklich berechtigt, fir andere Unternehmen tétig zu wer-
den, nicht jedoch wahrend einer Projektphase fur gleiche oder &hnli-
che Produkte.

Liefer- und Leistungszeit

1.

Die Lieferzeit beginnt mit dem Datum der Auftragsbestétigung durch
die Agentur, jedoch nicht, bevor der Besteller die Agentur alle fir die
Durchfiihrung des Auftrages erforderlichen Unterlagen, Genehmigun-
gen und Freigaben in fur ihn verwertbarer Form tbermittelt hat.

Nach einer Behinderung der Agentur wegen hoherer Gewalt (z.B.
Krieg, Streik oder Aussperrung) von mehr als drei Monaten ist der Be-
steller nach angemessener Nachfristsetzung berechtigt, hinsichtlich
des noch nicht erfillten Teils vom Vertrag zuriickzutreten. Verlangert
sich die Lieferzeit oder wird die Agentur von ihrer Verpflichtung frei, so
kann der Besteller hieraus keine Schadensersatzanspruche herleiten.

Die Agentur ist zu Teillieferungen und Teilleistungen jederzeit berech-
tigt, es sei denn die Teillieferung oder Teilleistung ist fir den Besteller
nicht von Interesse.

Die Lieferverpflichtungen der Agentur sind erfilllt, sobald die Arbeiten
und Leistungen zur Versendung gebracht sind. Das Risiko der Uber-
mittlung (z.B. Beschadigung, Verlust, Verzdgerung), gleich mit wel-
chem Medium Ubermittelt wird, tragt der Besteller.

Gerat die Agentur mit lhren Leistungen in Verzug, so ist dieser zu-
nachst eine angemessene Nachfrist zu gewéhren. Nach fruchtlosem
Ablauf der Nachfrist kann der Besteller vom Vertrag zuriicktreten. Er-
satz des Verzugsschadens kann nur bis zur Héhe des Auftragswertes
(Eigenleistung ausschlieBlich Vorleistung und Material) verlangt wer-
den.

Die Lieferfrist verlangert sich bei Eintritt unvorhergesehener Hinder-
nisse, die aul3erhalb des Machtbereiches der Agentur liegen, soweit
solche Hindernisse nachweislich auf die Lieferung des Liefergegen-
standes von erheblichem Einfluss sind. Die Lieferfrist verlangert sich
entsprechend der Dauer derartiger Mal3nahmen und Hindernisse. Die
Agentur wird Beginn und Ende derartiger Hindernisse dem Auftragge-
ber unverziglich mitteilen.

Kommt der Besteller mit der Annahme der Leistung in Verzug oder
unterlasst bzw. verzdgert dieser eine ihm obliegende Mitwirkung, so
kann die Agentur den entstandenen Leistungsausfall gemaf der je-
weils gultigen Preisliste in Rechnung stellen.

Vertragslaufzeit und Kiindigung

1.

Bei zeitlich unbefristeten Vertragen ist der Vertrag fir beide Parteien
mit einer Frist von 4 Wochen zum Ende eines Kalendervierteljahres
kundbar.

Bei zeitlich begrenzten Vertragen ist eine Kindigung vor Zeit- oder
Projektablauf nur aus wichtigem Grund mdoglich. Im Falle der Kindi-
gung hat der Besteller der Agentur den Schaden zu ersetzen, der
durch getétigte Aufwendungen im Zusammenhang mit dem Auftrags-
volumen entstanden ist.

Die Agentur kann insbesondere aus wichtigem Grunde kindigen,
wenn der Besteller mit seinen Leistungen gegen gesetzliche Verbote
oder die guten Sitten verstof3t oder sich dieser in Zahlungsverzug
Uber mehr als vier Wochen befindet.

Von der Beendigung des Vertragsverhéltnisses uber eine Leistung
bleiben alle tbrigen Vertragsverhéaltnisse zwischen den Vertragspart-
nern unberiihrt.

Die beschaftigten Mitarbeiter der Agentur diirfen bis 12 Monate nach
Beendigung von Projekten, die vom Besteller erteilt wurden, nicht als
Arbeitnehmer, auch nicht aushilfsweise, angestellt oder als freie Mit-
arbeiter direkt beauftragt werden. Bei Verletzung dieser Bestimmung
gilt eine Konventionalstrafe von € 15.000,00 fur jeden Einzelfall als
vereinbart.
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VL.

VII.

Eigentumsvorbehalt, Rickgabepflicht

1.

Der Besteller hat keinen Anspruch gegen die Agentur auf Herausgabe
von Vorlagen, Dokumenten und sonstigen Mitteln, die die Agentur ge-
fertigt oder bezahlt hat.

Alle von der Agentur gefertigten oder von ihr bezahlten Vorlagen, Do-
kumente und sonstige Mittel darf der Besteller Dritten nicht zuganglich
machen. Das Urheber-, Patent-, Markenrecht und alle sonstigen Leis-
tungsschutzrechte an den Produkten und Leistungen der Agentur so-
wie an sonstigen Gegensténden, die die Agentur dem Besteller im
Rahmen der Vertragsanbahnung und -durchfihrung tberlasst oder
zuganglich macht, stehen ausschlieBlich der Agentur zu und werden
dem Besteller nicht Ubertragen.

Wainscht der Besteller, dass ihm Dokumente und Vorlagen zur Verfi-
gung gestellt werden, ist dies schriftlich zu vereinbaren und gesondert
zu verglten.

Sind dem Besteller Dateien und Vorlagen zur Verfiigung gestellt wor-
den, darf dieses verwendete Material nur mit Einwilligung der Agen-
turverandert werden.

An (Text-)Entwirfen und Reinzeichnungen werden, soweit nicht an-
ders schriftlich vereinbart, nur Nutzungsrechte eingerdumt, nicht je-
doch Eigentumsrechte tbertragen.

An den Unterlagen und Gegenstanden kann der Besteller kein Zu-
ruckbehaltungsrecht geltend machen.

Bis zur Erflllung aller Forderungen (einschlieBlich samtlicher Saldo-
forderungen aus Kontokorrent), die der Agentur aus jedem Rechts-
grund gegen den Besteller jetzt oder kiinftig zustehen, bleibt die Ware
Eigentum der Agentur. Die Agentur gibt auf Verlangen nach ihrer
Wahl Sicherheiten frei, soweit ihr Wert die Forderungen nicht nur vo-
ribergehend um mehr als 20 % Ubersteigt.

Bei vertragswidrigem Verhalten des Bestellers - insbesondere Zah-

lungsverzug - ist die Agentur berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten
und die Vorbehaltsware herauszuverlangen.

Ausfiuhrungsunterlagen, Urheber- und Nutzungsrechte

1.

VIIL
1.

Schriftiche Dokumente jeder Art der Agentur bzw. ihrer Mitarbeiter
und Berater, d.h. samtliche Unterlagen, Berichte, Prasentationen,
darfen vom Besteller nur fiir seine eigenen Zwecke verwendet wer-
den. Die Weitergabe der genannten Unterlagen durch den Besteller
oder seine Mitarbeiter an einen Dritten bedarf ausdriicklich der
schriftlichen Genehmigung durch die Agentur.

Zieht die Agentur zur Vertragserfillung Dritte (Erfullungsgehilfen)
heran, wird sie die erforderlichen Nutzungsrechte erwerben und im
gleichen Umfang dem Besteller einraumen.

Will der Besteller von der Agentur gestaltete Arbeiten ganz oder teil-
weise Uber den urspriinglich vereinbarten Zweck oder Umfang hin-
ausgehend oder im Ausland verwerten, bedarf das einer gesonder-
ten, vorab zu treffenden Honorarabsprache. Gleiches gilt, wenn der
Besteller von der Agentur gestaltete Arbeiten nach Beendigung der
Zusammenarbeit weiter verwenden will, es sein denn, samtliche Nut-
zungsrechte wurden bereits abgegolten.

Alle Verteiler sind grundsatzlich Eigentum der Agentur. Sie werden
nicht auf3er Haus gegeben, kénnen jedoch vom Kunden eingesehen
werden. Lediglich das Inhaltsverzeichnis der einzelnen Verteiler wird
dem Kunden auf Wunsch zur Verfugung gestellt. Alle Leistungen der
Agentur, auch einzelne Teile daraus, bleiben im Eigentum der Agen-
tur.

In der Annahme eines Prasentationshonorars liegt keine Zustimmung
zur Verwendung der Arbeiten und Leistungen der Agentur.

Der Besteller versichert, dass er zur Verwendung aller der Agentur
Ubergebenen Vorlagen berechtigt ist und dass dieses Material von
Rechten Dritter frei ist. Sollte der Besteller entgegen dieser Versiche-
rung nicht zur Verwendung berechtigt sein oder sollten die Vorlagen
nicht frei von Rechten Dritter sein, stellt dieser die Agentur im Innen-
verhaltnis von allen Ersatzanspriichen Dritter frei.

Die Agentur wird dem Besteller mit Ausgleich séamtlicher den Auftrag
betreffenden Rechnungen alle fiir die Verwendung ihrer Arbeiten und
Leistungen erforderlichen Nutzungsrechte in dem Umfang ubertragen,
wie dies fir den Auftrag vereinbart ist. Im Zweifel erfillt die Agentur
die Verpflichtung durch EinrAumung nicht ausschlie3licher Nutzungs-
rechte im Gebiet der Bundesrepublik Deutschland befristet fur die Zeit
der Einsatzdauer der Leistung. Jede darliber hinausgehende Verwen-
dung, insbesondere die Bearbeitung und Veranderung, bedarf der Zu-
stimmung der Agentur.

Die Agentur hat das Recht, auf den Vervielfaltigungsstiicken als Ur-
heber genannt zu werden.

Gewahrleistung

Die von der Agentur erbrachten Leistungen basieren in der Regel auf
den Vorgaben und Briefings des Bestellers. Fur Fehler, Missverstand-

nisse und Veranderungen, die auf falsche oder unvollstandige Anga-
ben des Auftraggebers zurtickzufihren sind, ist dieser allein verant-
wortlich. Der Besteller stellt die Agentur von allen etwaigen Anspri-
chen Dritter frei, sofern die anspruchsauslésende Leistung des Unter-
nehmers auf den vom Besteller zur Verfugung gestellten Vorlagen be-
ruht.

Die Agentur legt dem Besteller regelmaRig Zwischenergebnisse, Ent-
wurfe und Vorschlage vor, die von diesem innerhalb einer vorgegebe-
nen bzw. angemessenen Zeit zu kontrollieren, zu genehmigen oder
sofort zu korrigieren sind. Wird die Zeitvorgabe durch den Besteller
Uberschritten, ohne dass dies vorher mit der Agentur schriftlich abge-
stimmt wurde, haftet der Besteller fir alle daraus entstehenden Ver-
zégerungsschaden.

Die Agentur kann die Beseitigung von Mangeln verweigern, solange
der Besteller seinen vertraglichen Verpflichtungen, insbesondere sei-
nen vertraglichen Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgeman
nachgekommen ist. Erfolgt die Mangelriige verspatet oder wurden bei
Abnahme und Ubergabe Vorbehalte wegen bekannter Méngel nicht
gemacht, so erléschen die Gewahrleistungsanspriiche ganzlich. Das
gleiche gilt, wenn der Besteller selbst Anderungen vornimmt oder der
Agentur die Feststellung der Mangel erschwert.

IX. Méngelanspriiche und Haftung

XI.

1.

Der Besteller muss der Agentur Mangel unverziglich, spatestens je-
doch innerhalb einer Woche nach Eingang der Lieferung schriftlich
mitteilen. Mangel, die auch bei sorgfaltiger Prufung innerhalb dieser
Frist nicht entdeckt werden kdnnen, hat der Besteller der Agentur un-
verziglich nach Entdeckung schriftlich mitzuteilen.

Der Besteller hat unter den gesetzlichen Voraussetzungen das Recht
auf Nacherfillung, andere Méangelanspriche des Bestellers sind aus-
geschlossen. Schlagt die Nachbesserung nach angemessener Frist
fehl, kann der Besteller nach seiner Wahl Herabsetzung der Vergu-
tung verlangen oder vom Vertrag zurlicktreten.

Mangelanspriiche gegen die Agentur stehen nur dem Besteller zu und
sind nicht abtretbar.

Mangelanspriiche verjghren innerhalb eines Jahres ab dem gesetzli-
chen Verjahrungsbeginn.

Schadensersatzanspriiche gegen die Agentur sind unabhangig von
der Art der Pflichtverletzung, einschlie3lich unerlaubter Handlungen,
ausgeschlossen, soweit nicht vorsatzliches oder grob fahrlassiges
Handeln vorliegt.

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet die Agentur fir
jede Fahrlassigkeit, jedoch nur bis zur H6he des vorhersehbaren
Schadens. Der Besteller hat keinen Anspruch auf entgangenen Ge-
winn, ersparte Aufwendungen aus Schadensersatzansprichen Dritter
sowie auf sonstige mittelbare und Folgeschaden, es sei denn, ein von
der Agentur garantiertes Beschaffenheitsmerkmal bezweckt gerade,
den Besteller gegen solche Schaden abzusichern.

Bei Beschadigung oder Verlust von Entwirfen, Reinzeichnungen oder
sonstigem Material hat der Besteller die Kosten zu ersetzen, die zur
Wiederherstellung notwendig sind. Die Geltendmachung eines weiter-
gehenden Schadens bleibt unberihrt.

Geheimhaltung, Datenschutz

1.

Fir alle Auftrage gelten die Bestimmungen des Bundesdatenschutz-
gesetzes. Die vertrauliche Behandlung der vom Besteller zur Verfi-
gung gestellten Unterlagen und Informationen werden von der Agen-
tur im Rahmen der fiir PR-Agenturen ublichen Arbeitsweise sicherge-
stellt.

Der Besteller ist einverstanden, dass personliche Daten und Informa-
tionen gespeichert werden, soweit dies fur die Vertragserfullung erfor-
derlich ist. Gespeicherte Daten werden nur den dafir zustandigen
Personen offenbart.

Anwendbares Recht, Gerichtsstand, Teilnichtigkeit

1.

Fir diese Geschaftsbedingungen und die gesamten Rechtsbeziehun-
gen zwischen Agentur und Besteller gilt das deutsche Sachrecht. Die
Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden keine Anwendung.

Erfullungsort und ausschlie3licher Gerichtsstand ist Koln.

Sollte eine Bestimmung in diesen Geschaftsbedingungen oder eine
Bestimmung im Rahmen sonstiger Vereinbarungen unwirksam sein
oder werden, so wird hiervon die Wirksamkeit aller sonstigen Bestim-
mungen oder Vereinbarungen nicht berihrt.
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